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POUr Qidants & Qidés

Unis POUR LES FAMILLES

COLLOQUE MEDIATION AIDANTS AIDES

Accueil et introduction

¢ Bernard TRANCHAND, Président de I'Unaf

Intervention de Jean-Philippe VINQUANT, Président du Conseil de I'Age

Les nouvelles réalités des familles

Les solidarités familiales face a la perte d'autonomie. Présentation des nouvelles réalités des familles face au vieillissement, au
handicap et au réle des proches aidants. L'évolution des liens sociaux et familiaux liée a la perte d'autonomie.

* Jean-Philippe VINQUANT, Président du Conseil de I'Age

Diffusion d'un témoignage de famille / d'aidant ayant recouru & la Médiation Aidants Aidés, pour illustrer I'impact concret du

dispositif sur la qualité de vie et la préservation des liens familiaux.

Table ronde 1 : Les politiques publiques

A I'articulation entre solidarité familiale et politique de soutien a I'autonomie

¢ Animation : Jean-Philippe VALLAT - Directeur des politiques et services aux familles de I'Unaf

Comment la Médiation Aidants Aidés s'insere dans les politiques publiques de soutien a I'autonomie et de prise en charge de la

dépendance, en soulignant son caractere original et complémentaire.

¢ Diane Genet, Cheffe de projet Soutien aux aidants CNSA

L'obligation alimentaire : Témoignages croisés entre magistrat et médiateur. En quoi la Médiation Aidants Aidés peut contribuer a

mettre en ceuvre la solidarité familiale imposée par la loi, faciliter et réduire le temps de décision de justice.

¢ Claire QUINTALLET, Juge aux affaires familiales, Vice Présidente du tribunal d'Angouléme

¢ Jeanne SYLLA, Médiatrice familiale a I'Udaf de la Charente

Comment la Médiation Aidants Aidés prend sa place dans la médiation familiale - Point de vue de la Cnaf et d'une Directrice d'Udaf.

¢ Céline MARC, Directrice du département enfance, jeunesse et parentalité, Cnaf

¢ Stéphanie BETREMIEUX, Directrice de I'Udaf 62

Déjeuner : 12h45 - 13h45

» Voir la suite - Page 2
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Table ronde 2 : médiation aidants aidés, bientraitance et complémentarité avec
d'autres métiers

Un dispositif favorisant la bientraitance au sein des familles

¢ Animation : Guillemette LENEVEU - Directrice Générale de I'Unaf

Synergie avec la protection des personnes. Quelle place pour la médiation aidants aidés en complémentarité de la protection

juridique des majeurs ? Comment favorise-elle le travail des mandataires judiciaires ?

* Anne CARON-DEGLISE, Avocate Générale a la Cour de cassation

Etablissements médico-sociaux. Comment la médiation contribue par I'apaisement des tensions intra familiales a faciliter le travail

des professionnels au sein des EHPAD ?

¢ Thomas PRETOT : Directeur Médiation France - Clariane

Table ronde 3 : Le métier de médiateur

15h00
16h10 Face aux besoins de I'usager : conduite de changement et adaptation

¢ Animation : Jocelyne DAHAN

L'évolution du métier de médiateur dans le cadre de la Médiation Aidants Aidés, ses enjeux éthiques, ses limites et les retours

d'expérience.

Diffusion d'un témoignage de famille / d'aidant ayant recouru a la Médiation Aidants Aidés.

Evolution du cadre professionnel du médiateur. En quoi la pratique de la Médiation Aidants Aidés modifie-t-elle le quotidien du médiateur
?

® Myriam LALOUA, Ancienne médiatrice familiale et coordinatrice du service de médiation de I'Udaf de la Marne

¢ Nicolas LAURIOT DIT PREVOST, Sociologue

Présentation des résultats de I'évaluation : Quel est I'impact de la Médiation Aidants Aidés sur le maintien des liens sociaux et

familiaux ? Indicateurs et premiers bilans.

¢ Pierre FLAMAND, Chargé de mission Unaf

Perspectives pour la Médiation aidants aidés

Conclusion du colloque et perspectives d'avenir

Ce projet est soutenu par la Caisse nationale de solidarité pour I'autonomie et la Caisse nationale

des allocations familiales.
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